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Analisis Interaksi pada E-Commerce 

• JD.ID 

 

 

Pada JD.ID, setelah berhasil melakukan pemesanan, item yang kita pesan akan muncul di 

kolom rekomendasi halaman depam (Homepage).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• Tokopedia 

 

 
 

 
 

 
 

Pada Tokopedia, pada saat item dicari dengan menuliskan nama item di kolom pencarian, 

Tokopedia akan memberikan panduan terhadap fitur-fitur pada marketplace-nya yang dapat 

mempermudah pencarian item yang sesuai kita inginkan. 

 

 

 

 



• Blibli 

 

Pada blibli, ketika item yang dicari ditampilkan, blibli menampilkan promo dan fitur pada 

halaman hasil “search” tersebut.  

 

 

 

Pada halaman utama, akan tampil item yang pernah dibeli maupun dilihat. Blibli juga akan 

mengirimkan email promo secara rutin ke email yang digunakan untuk pemesanan item 

sebelumnya, tetapi fitur ini dapat dinonaktifkan dengan meng-unsubcribe pada email 

tersebut. 


