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Analisis FCAPS untuk laporan yang berjudul “Analisis jaringan VLAN PT.Telkomsel Palembang” 

 

No. FCAPS Masalah Solusi Hasil 

1. Fault Akan terjadi failure 

pada salah satu divisi 

pada jaringan VLAN 

Dibuatnya jalur alternatif 

saat terjadi failure  

Internet tidak down dan 

pekerjaan tidak 

terganggu 

2. Configuration Ada banyak divisi yang 

terdapat di kantor 

Telkomsel 

Dibuatnya banyak 

VLAN sesuai divisi yang 

ada 

Divisi-divisi tersebut 

mempunyai akses 

jaringan internet/intranet 

masing-masing 

3. Accounting    

4. Performance Kecepatan internet 

VLAN lambat 

Dibuatlah beberapa 

VLAN khusus untuk 

divisi yang butuh akses 

cepat 

Divisi tersebut dapat 

mengakses internet dan 

internal lebih cepat 

5. Security    

 


